
ア
ン
ケ
ー
ト
を
実
施
し
な
い
と
把
握
で

き
な
い
が
、
大
学
に
対
す
る
好
感
度
は
、

模
試
の
志
望
登
録
数
が
参
考
に
な
る
。

こ
れ
に
着
目
す
れ
ば
、
戦
略
的
に
志
望

度
を
上
げ
る
こ
と
も
可
能
だ
。

　
例
え
ば
、
母
集
団
形
成
が
で
き
て
い

る
（
＝
資
料
請
求
件
数
が
多
い
）
の
に
、

出
願
に
結
び
つ
い
て
い
な
い
場
合

（
P.
15
下
図
【
ケ
ー
ス
１
】）、
模
試
の

志
望
登
録
数
や
志
望
順
位
の
割
合
を
分

析
す
る
こ
と
で
、
母
集
団
育
成
・
強
化

の
方
針
が
立
て
や
す
く
な
る
。

　
ま
た
、
出
願
率
は
高
く
て
も
、
そ
も

そ
も
母
集
団
が
小
さ
い
（
高
校
生
と
の

接
触
が
少
な
い
）場
合【
ケ
ー
ス
２
】は
、

接
触
の
回
数
、
メ
デ
ィ
ア
、
時
期
、
エ

リ
ア
を
細
か
く
分
析
し
、
効
率
的
に
接

触
者
数
を
拡
大
で
き
る
計
画
を
立
て
る

と
よ
い
だ
ろ
う
。

　
で
は
、
具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
方
策

を
取
っ
て
い
け
ば
よ
い
の
か
。
P.
16

か
ら
は
募
集
活
動
別
に
見
直
し
の
ポ
イ

ン
ト
を
紹
介
す
る
。

　

　
学
生
募
集
に
限
ら
ず
、
広
報
活
動
で

重
要
に
な
る
の
は
「
タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
設

定
」
だ
。
タ
ー
ゲ
ッ
ト
が
「
学
力
が
今

の
学
生
よ
り
高
め
の
層
」
程
度
の
曖
昧

な
設
定
で
は
、
戦
略
戦
術
が
立
て
に
く

く
、
結
果
、
募
集
活
動
の
効
果
を
見
込

み
に
く
い
。
ま
た
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞

ら
な
け
れ
ば
、
無
駄
な
コ
ス
ト
が
発
生

し
て
し
ま
う
。
逆
に
タ
ー
ゲ
ッ
ト
が
具

体
的
で
は
っ
き
り
し
て
い
れ
ば
、
ア
プ

ロ
ー
チ
に
適
し
た
時
期
、
エ
リ
ア
、
メ

デ
ィ
ア
を
明
確
に
で
き
る
。
効
果
測
定

の
指
標
も
立
て
や
す
く
な
る
だ
ろ
う
。

　
タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
設
定
に
あ
た
っ
て

は
、
在
学
生
調
査
か
ら
始
め
る
の
も
一

つ
の
方
法
だ
。
出
身
エ
リ
ア
、
学
力
別

な
ど
の
区
分
ご
と
に
、「
な
ぜ
、
こ
の

大
学
を
選
ん
だ
の
か
」
を
分
析
す
る
こ

と
で
、
ア
プ
ロ
ー
チ
す
べ
き
高
校
生
像

が
見
え
て
く
る
は
ず
だ
。

　
ま
た
、
学
生
募
集
戦
略
の
見
直
し
を

図
る
際
は
、「
母
集
団
形
成
」「
母
集
団

育
成
・
強
化
」
と
い
う
２
つ
の
段
階
を

意
識
し
て
お
く
必
要
が
あ
る
。
一
般
商

材
で
あ
る
ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル
の
お
茶
を
例

に
取
っ
て
考
え
て
み
よ
う
。

　
例
え
ば
、
コ
ン
ビ
ニ
で
お
茶
を
購
入

す
る
際
、
ま
っ
た
く
知
ら
な
い
銘
柄
を

購
入
す
る
消
費
者
は
あ
ま
り
い
な
い
。

そ
の
た
め
、企
業
は
広
告
等
を
通
し
て
、

商
品
の
認
知
度
を
上
げ
て
い
く
（
母
集

団
形
成
）。
認
知
度
が
上
が
っ
た
だ
け

で
、
お
茶
の
売
り
上
げ
が
伸
び
る
か
と

い
え
ば
、
必
ず
し
も
そ
う
で
は
な
い
。

消
費
者
の
頭
の
中
に
は
、「
お
気
に
入

り
」
の
お
茶
の
銘
柄
リ
ス
ト
が
あ
り
、

基
本
的
に
は
こ
の
リ
ス
ト
の
上
位
の
商

品
を
購
入
す
る
。
企
業
は
、
そ
の
リ
ス

ト
の
順
位
を
高
め
る
た
め
に
広
告
を
展

開
し
、
商
品
の
ブ
ラ
ン
ド
を
確
立
し
て

い
く
の
だ
（
母
集
団
育
成
・
強
化
）。

　
こ
れ
を
学
生
募
集
に
当
て
は
め
て
み

る
と
、
母
集
団
形
成
は
「
多
く
の
高
校

生
に
大
学
名
を
知
っ
て
も
ら
い
、
興
味

を
持
っ
て
も
ら
う
こ
と
」
で
あ
り
、
母

集
団
育
成
・
強
化
は
「
大
学
へ
の
〝
好

感
度
〞
を
高
め
、
模
試
で
志
望
登
録
を

し
て
も
ら
い
、
最
終
的
に
出
願
、
入
学

に
ま
で
結
び
つ
け
る
こ
と
」
に
な
る
だ

ろ
う
。

　
し
か
し
実
際
に
は
こ
れ
ら
２
つ
の
段

階
に
最
適
な
活
動
や
メ
デ
ィ
ア
が
選
ば

れ
て
お
ら
ず
、
そ
の
目
的
が
曖
昧
な
場

合
が
散
見
さ
れ
る
。
ま
た
、
母
集
団
形

成
に
活
動
が
偏
っ
て
い
る
ケ
ー
ス
も
少

な
く
な
い
。
こ
れ
で
は
志
望
度
の
高
い

学
生
は
増
や
せ
な
い
。

　　
一
般
商
材
と
比
べ
、
大
学
の
学
生
募

集
は
、
好
感
度
を
比
較
的
可
視
化
し
や

す
い
。
一
般
商
材
の
場
合
、
大
規
模
な
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よくある学生募集の課題と母集団の関係
母集団は多いのに出願率が低い

そ
の
活
動
目
的
、方
法
、指
標
は
最
適
か
？

募
集
活
動
再
点
検

母
集
団

募
集
広
報
活
動

学
年

4
年
間
継
続
し
て
学
ぶ

高1 高2 高3

形成 育成・強化

知ってもらう
（認知・接触）

接触 出願 接触 出願模試で志望登録

1～3位

4位
以下

接触 出願模試で志望登録

？

接触 出願模試で志望登録

資料請求は多いのに
出願してくれない

志望登録者の多くが出願
するが、母集団が小さい

ケース1

出願率は高いが母集団が小さい

模試の志望登録者数とその順
位の割合がわかれば、いつどん
な手を打つべきかがわかる

接触ツール別に接触状況を分析すること
で、どこに接触者拡大の機会があるのかを
見定める（回数・時期・エリア・メディア）

好意を
持ってもらう

模試で
志望登録

受験校の
一つとして
出願

合
格

入学先と
して
選ばれる

高
校
生
の
大
学
に
対
す
る
意
識
、

情
報
の
収
集
方
法
は
変
化
し
て
い
る
。

前
例
踏
襲
の
募
集
活
動
で
は
、

志
望
度
の
高
い
学
生
を
集
め
る
の
が

厳
し
く
な
っ
て
い
く
だ
ろ
う
。

最
近
の
傾
向
を
ふ
ま
え
つ
つ
、

募
集
活
動
を
見
直
す
観
点
を
ま
と
め
た
。

特集●高大接続改革を踏まえた学生募集戦略

募
集
活
動
の
起
点
は

タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
設
定

母
集
団
の
形
成
と
育
成
で
は

施
策
が
異
な
る

ケース2

例
えば

例
えば

接
触
か
ら
出
願
ま
で

戦
略
的
に
好
感
度
を
上
げ
る

受験情報誌

受験情報サイト

高校訪問

DM

入試説明会

進学相談会

大学案内・大学の受験生用サイト

オープンキャンパス



　
高
校
訪
問
は
、「
高
校
の
教
育
現
場

に
関
す
る
情
報
収
集
」「
高
校
と
の
信

頼
関
係
づ
く
り
」
が
目
的
と
な
る
。
　

　
や
や
も
す
る
と
、
自
学
の
特
色
や
教

育
方
針
を
一
方
的
に 

話
す
〝
営
業
〞

に
な
り
が
ち
だ
が
、
近
年
は
、
高
校
生

の
実
態
、
高
校
の
教
育
現
場
の
変
化
と

ニ
ー
ズ
を
把
握
す
る 

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
の
機
会
に
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て

い
る
。
丁
寧
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

で
、
お
互
い
本
音
で
話
せ
る
高
校
教
員

の
数
を
増
や
す
こ
と
が
で
き
る
か
が
ポ

イ
ン
ト
に
な
る
だ
ろ
う
。

　
高
校
に
向
け
た
情
報
提
供
は
、
当
然

高
校
教
員
の
興
味
・
関
心
に
合
わ
せ
た

も
の
が
望
ま
し
い
。
今
で
あ
れ
ば
、

2
0
2
0
年
度
に
向
け
た
入
試
改
革
へ

の
関
心
が
高
い
。
入
試
改
革
に
関
す
る

最
新
動
向
を
押
さ
え
た
う
え
で
、
自
学

の
入
試
改
革
の
方
針
、
進
捗
状
況
を
伝

え
る
の
が
よ
い
だ
ろ
う
。

　
ま
た
、
高
校
教
員
は
、
そ
の
高
校
の

卒
業
生
が
ど
の
よ
う
な
大
学
生
活
を

送
っ
て
い
る
の
か
が
気
に
な
る
も
の

だ
。
個
人
情
報
の
扱
い
に
配
慮
し
た
う

え
で
、
卒
業
生
の
大
学
入
学
後
の
成
績

や
大
学
生
活
の
様
子
、
就
職
状
況
な
ど

を
伝
え
る
こ
と
が
、
信
頼
関
係
を
築
く

こ
と
に
も
つ
な
が
る
。

　
訪
問
担
当
者
が
毎
回
変
わ
っ
た
り
、

話
す
内
容
が
人
に
よ
っ
て
ま
ち
ま
ち

だ
っ
た
り
、
大
学
全
体
の
こ
と
に
つ
い

て
答
え
ら
れ
な
か
っ
た
り
す
る
と
、
高

校
か
ら
の
信
頼
が
薄
れ
て
し
ま
う
。
事

前
研
修
を
実
施
す
る
ほ
か
、
伝
え
る
べ

き
要
点
を
整
理
し
た
訪
問
資
料
を
準
備

し
て
お
き
た
い
。

　
訪
問
校
の
選
定
は
、
過
去
の
実
績
な

ど
に
基
づ
い
て
行
わ
れ
る
場
合
が
多
い

が
、
自
学
の
今
後
の
募
集
戦
略
に
合
わ

せ
て
見
直
す
こ
と
も
重
要
だ
。

　
高
校
教
員
向
け
の
入
試
説
明
会
は
、

入
試
方
式
の
説
明
を
通
し
て
、
大
学
の

特
色
、
教
育
方
針
を
プ
レ
ゼ
ン
す
る
機

会
に
も
な
り
得
る
。
中
に
は
、
入
試
の

変
更
点
を
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
で
告
知
す
る

程
度
に
と
ど
め
、
高
校
へ
の
情
報
提
供

を
し
て
い
な
い
大
学
も
見
ら
れ
る
。
入

試
の
変
更
点
は
必
ず
高
校
に
告
知
し
、

変
更
に
至
っ
た
理
由
、意
図
を
、

エ
ビ
デ
ン
ス
を
示
し
な
が
ら
説

明
す
る
と
よ
い
だ
ろ
う
。

　
説
明
会
が
実
績
校
向
け
の

ル
ー
チ
ン
業
務
に
な
っ
て
し
ま

い
、「
参
加
す
る
高
校
の
顔
ぶ

れ
が
毎
年
同
じ
」
と
い
う
ケ
ー

ス
も
あ
る
。
戦
略
的
に
常
連
校

以
外
の
高
校
も
招
く
な
ど
し

て
、
新
た
な
高
校
と
の
関
係
づ

く
り
に
も
つ
な
げ
た
い
と
こ
ろ

だ
。

た
が
っ
て
社
会
の
課
題
と
大
学
で
の
学

び
を
結
び
つ
け
る
授
業
を
展
開
す
れ
ば
、

高
校
生
の
興
味
を
引
く
可
能
性
は
高
い
。

　
最
近
は
保
護
者
同
伴
の
参
加
が
当
た

り
前
に
な
っ
て
い
る
が
、
現
状
で
は
保

護
者
向
け
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
は
保
護
者
講

演
会
し
か
な
い
場
合
が
ほ
と
ん
ど
だ
。

保
護
者
向
け
キ
ャ
ン
パ
ス
ツ
ア
ー
な
ど
、

専
用
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
設
け
る
工
夫
が

あ
っ
て
も
よ
い
だ
ろ
う
。

　　
進
学
相
談
会
の
本
来
の
目
的
は
、
受

験
生
・
保
護
者
と
の
関
係
づ
く
り
に
あ

る
。
高
校
訪
問
と
同
様
、
情
報
発
信
の

場
で
は
な
く
、
相
手
の
悩
み
を
聞
き
つ

つ
ニ
ー
ズ
を
探
る
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

の
機
会
と
捉
え
た
ほ
う
が
よ
い
。

　
開
催
場
所
や
時
期
を
何
年
に
も
わ

た
っ
て
変
え
て
い
な
い
と
い
う
大
学
も

多
い
が
、
戦
略
的
に
見
直
し
て
い
く
べ

き
だ
ろ
う
。
実
績
が
あ
る
地
域
だ
け
で

な
く
、
潜
在
需
要
が
あ
り
そ
う
な
地
域

で
開
催
す
る
こ
と
も
必
要
だ
。
高
校
で

実
施
す
る
相
談
会
に
参
加
す
れ
ば
、
高

校
と
の
よ
い
関
係
づ
く
り
に
も
な
る
。

　
か
つ
て
大
学
案
内
は
〝
大
学
の
総
合

カ
タ
ロ
グ
〞
と
し
て
、
高
校
生
に
と
っ

て
重
要
な
情
報
源
だ
っ
た
。
し
か
し
、

今
の
高
校
生
は
、
大
学
に
興
味
を
持
っ

た
ら
す
ぐ
に
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で
検
索

し
、
情
報
を
収
集
す
る
。
ま
た
、

S
N
S
を
使
っ
て
、
そ
の
大
学
の
学
生

の
リ
ア
ル
な
生
活
を
見
聞
き
す
る
高
校

生
も
い
る
。
広
報
ツ
ー
ル
と
し
て
の
大

学
案
内
の
位
置
付
け
を
再
考
す
る
必
要

が
あ
る
だ
ろ
う
。

　〝
総
合
カ
タ
ロ
グ
〞
の
よ
う
な
大
学
案

内
の
場
合
、
全
学
の
意
見
を
取
り
入
れ

て
作
る
こ
と
に
な
る
の
で
、
ど
の
大
学

も
似
た
よ
う
な
内
容
に
な
り
が
ち
だ
。

こ
れ
で
は
、
そ
の
大
学
ら
し
さ
が
、
か

え
っ
て
伝
わ
り
に
く
く
な
っ
て
し
ま
う
。

志
望
度
を
高
め
て
も
ら
う
こ
と
を
目
的

と
す
る
な
ら
ば
、〝
総
合
カ
タ
ロ
グ
〞
か

ら
、
例
え
ば
大
学
へ
の
好
感
度
を
上
げ

る
〝
フ
ァ
ン
ブ
ッ
ク
〞
へ
と
位
置
付
け

を
変
え
る
の
も
一
つ
の
手
だ
。
ま
た
、

タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
っ
て
、
目
的
別
に
分

冊
化
す
る
と
い
う
方
法
も
あ
る
だ
ろ
う
。

　
そ
も
そ
も
大
学
案
内
を
「
作
る
こ
と
」

が
目
的
化
し
て
し
ま
い
、
そ
の
効
果
を

検
証
し
て
い
な
い
大
学
が
少
な
く
な
い
。

ま
ず
は
、
既
存
の
大
学
案
内
の
募
集
上

の
効
果
を
、
在
学
生
へ
の
調
査
で
検
証

し
て
み
て
も
よ
い
の
で
は
な
い
か
。
ア

ン
ケ
ー
ト
の
分
析
は
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
の

設
定
に
も
役
立
つ
は
ず
だ
。

　
今
の
高
校
生
の
多
く
は
パ
ソ
コ
ン
で

は
な
く
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
か
ら
サ
イ

ト
に
ア
ク
セ
ス
す
る
。「
○
○
大
学
　

オ
ー
プ
ン
キ
ャ
ン
パ
ス
」と
い
っ
た
キ
ー

ワ
ー
ド
検
索
か
ら
ペ
ー
ジ
に
入
り
、
必

要
な
情
報
を
確
認
し
た
ら
、
ペ
ー
ジ
か

ら
離
れ
る
と
い
う
使
い
方
が
多
い
。「
ス

マ
ー
ト
フ
ォ
ン
に
最
適
化
し
た
設
計
に

な
っ
て
い
る
か
」「
検
索
エ
ン
ジ
ン
最
適

化
は
な
さ
れ
て
い
る
か
」「
情
報
が
ス
ト

レ
ス
な
く
読
め
る
つ
く
り
に
な
っ
て
い

る
か
」
と
い
っ
た
観
点
で
見
直
し
を
図

り
た
い
。

　
中
に
は
内
容
が
大
学
案
内
や
入
試
要

項
と
同
じ
で
、
更
新
も
あ
ま
り
さ
れ
て

い
な
い
大
学
も
あ
る
よ
う
だ
。
高
校
生

が
興
味
を
持
っ
て
何
度
も
訪
れ
た
く
な

る
よ
う
な
、
独
自
の
コ
ン
テ
ン
ツ
を
展

開
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
だ
ろ
う
。
特

に
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
は
、
資
料
請
求
や

オ
ー
プ
ン
キ
ャ
ン
パ
ス
へ
の
参
加
な
ど
、

次
の
行
動
に
誘
導
し
や
す
い
特
徴
を
持

つ
デ
バ
イ
ス
だ
。
こ
の
特
徴
を
う
ま
く

活
用
し
た
い
。
さ
ら
に
今
で
は
S
N
S

を
使
っ
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
プ
ラ

ン
も
外
せ
な
い
。
サ
イ
ト
流
入
も
期
待

で
き
る
の
で
検
討
し
て
み
よ
う
。
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高
校
教
員
と
の
信
頼
関
係
づ
く
り
の
た
め
に

オ
ー
プ
ン
キ
ャ
ン
パ
ス・進
学
相
談
会

母
集
団
育
成
・
強
化
の
要

高
校
生
の
活
用
実
態
に
合
わ
せ
た
工
夫
を

大
学
案
内・大
学
の
受
験
生
用
サ
イ
ト

　
オ
ー
プ
ン
キ
ャ
ン
パ
ス
は
自
学
に
興

味
を
持
っ
た
生
徒
の
志
望
度
を
上
げ
る

絶
好
の
機
会
。
近
年
は
オ
ー
プ
ン
キ
ャ

ン
パ
ス
へ
の
参
加
を
夏
休
み
の
課
題
と

し
て
出
す
高
校
も
多
く
、
高
２
生
、
高

１
生
の
参
加
が
増
え
て
い
る
。

　
オ
ー
プ
ン
キ
ャ
ン
パ
ス
が
成
功
す
る

か
ど
う
か
は
、
運
営
に
関
わ
る
学
生
ス

タ
ッ
フ
の
姿
勢
、
対
応
力
が
鍵
に
な
る
。

参
加
者
か
ら
見
て
、
最
も
目
に
つ
く
部

分
だ
か
ら
だ
。
最
近
の
高
校
生
は
低
学

年
か
ら
複
数
の
大
学
の
オ
ー
プ
ン
キ
ャ

ン
パ
ス
に
参
加
し
て
い
る
た
め
、
他
大

学
と
比
較
し
て
見
ら
れ
る
。
学
生
の
成

長
の
た
め
に
も
、
し
っ
か
り
と
し
た
事

前
研
修
の
機
会
を
設
け
、
ス
タ
ッ
フ
の

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
と
ス
キ
ル
を
高
め
て

お
く
こ
と
が
重
要
だ
。

　
ま
た
、
模
擬
講
義
の
内
容
を
、
担
当

教
員
に
任
せ
き
り
に
し
て
し
ま
う
と
、

専
門
分
野
の
話
に
終
始
し
、
高
校
生
の

興
味
を
引
か
な
い
場
合
も
あ
る
。
今
、

高
校
で
は
探
究
学
習
の
時
間
を
拡
充
さ

せ
て
お
り
、
社
会
と
自
分
と
の
関
わ
り

を
考
え
さ
せ
る
指
導
も
し
て
い
る
。
し

募集活動
再 点 検

高
校
訪
問
・
入
試
説
明
会

募集活動
再 点 検

募集活動
再 点 検

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の

機
会
に
も
な
る
高
校
訪
問

大
学
案
内
の

位
置
付
け
を
見
直
す
時
期

学
生
ス
タ
ッ
フ
の
対
応
が

オ
ー
プ
ン
キ
ャ
ン
パ
ス
の
鍵

入
試
説
明
会
で
は

教
育
方
針
を
P
R
す
る

進
学
相
談
会
を
通
じ

関
係
を
築
く

ス
マ
ホ
フ
ァ
ー
ス
ト
の

視
点
で
サ
イ
ト
を
設
計

撮影（P.17上写真）／御堂義乗　撮影協力／専修大学



高
校
の
進
路
学
習
で
の
活
用
を
想
定

受
験
情
報
誌・受
験
情
報
サ
イ
ト

　
受
験
情
報
誌
は
高
校
の
進
路
学
習
の

時
間
に
使
用
さ
れ
る
冊
子
だ
。
特
に
、

ま
だ
進
路
観
が
漠
然
と
し
て
い
る
高
１

生
、
高
２
生
が
、
大
学
の
情
報
収
集
と

比
較
検
討
の
た
め
に
活
用
す
る
。
ゆ
え
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に
大
学
の
認
知
度
を
上
げ
る
の
に
適
し

た
メ
デ
ィ
ア
だ
と
言
え
る
。

　
母
集
団
形
成
が
鍵
に
な
る
大
学
は
、

高
３
生
向
け
の
媒
体
か
ら
出
稿
し
て
も

遅
い
。
近
年
は
低
学
年
か
ら
オ
ー
プ
ン

キ
ャ
ン
パ
ス
に
参
加
す
る
の
が
ト
レ
ン

ド
な
の
で
、
高
２
の
夏
休
み
前
ま
で
に

発
行
さ
れ
る
受
験
情
報
誌
に
出
稿
し
、

認
知
度
ア
ッ
プ
を
図
り
た
い
。

　
受
験
情
報
誌
は
、
複
数
の
大
学
を
横

並
び
で
比
較
す
る
も
の
。
そ
の
た
め
、

提
供
す
る
情
報
の
内
容
、
コ
ピ
ー
や
原

稿
は
、
高
校
生
の
視
点
に
立
っ
た
も
の

に
な
る
よ
う
工
夫
し
た
い
。

　
情
報
誌
へ
の
広
告
出
稿
の
成
果
指
標

と
し
て
は
、
高
１
、
高
２
前
半
向
け
で

は
資
料
請
求
の
数
と
そ
の
質
、
高
２
後

半
か
ら
は
、
模
試
の
志
望
登
録
状
況
を

見
て
お
き
た
い
。

　
受
験
情
報
サ
イ
ト
へ
の
広
告
出
稿
に

関
し
て
も
、
大
学
の
受
験
生
向
け
サ
イ

ト
と
同
様
、
ス
マ
ホ
フ
ァ
ー
ス
ト
の
つ

く
り
に
な
っ
て
い
る
か
を
確
認
し
た

い
。
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
に
最
適
化
し
た

設
計
、
高
校
生
に
と
っ
て
ス
ト
レ
ス
な

く
読
め
る
記
事
の
内
容
に
な
る
よ
う
努

め
る
べ
き
だ
。
ま
た
、
ア
プ
ロ
ー
チ
す

べ
き
属
性
を
狙
っ
て
配
信
で
き
る
タ
ー

ゲ
テ
ィ
ン
グ
広
告
に
よ
り
、
来
て
ほ
し

い
高
校
生
に
効
率
的
に
情
報
提
供
を
行

う
の
も
よ
い
だ
ろ
う
。

　
広
告
を
展
開
す
る
時
期
と
し
て
は

「
高
校
入
学
後
〜
高
２
の
オ
ー
プ
ン

キ
ャ
ン
パ
ス
参
加
前
」「
受
験
へ
と
気

持
ち
が
切
り
替
わ
る
高
２
・
３
学
期
〜

高
３
・
１
学
期
」「
併
願
大
を
検
討
す

る
高
３
の
秋
〜
出
願
直
前
期
」
の
３
つ

の
山
場
が
あ
る
。
そ
れ
ぞ
れ
の
時
期
に
、

高
校
生
の
気
持
ち
に
沿
っ
た
情
報
を
提

供
し
て
志
望
度
を
ア
ッ
プ
さ
せ
、
オ
ー

プ
ン
キ
ャ
ン
パ
ス
、
志
望
登
録
、
出
願

な
ど
、
次
の
行
動
へ
と
誘
導
し
た
い
。

　
D
M
は
予
算
、ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
、タ
ー

ゲ
ッ
ト
に
応
じ
て
、
フ
レ
キ
シ
ブ
ル
に

活
用
で
き
る
メ
デ
ィ
ア
。
予
算
が
限
ら

れ
る
小
規
模
の
大
学
で
は
、
タ
ー
ゲ
ッ

ト
を
絞
っ
て
個
人
に
直
接
ア
プ
ロ
ー
チ

で
き
る
D
M
を
有
効
に
活
用
す
べ
き
だ

ろ
う
。
ま
た
、
効
果
検
証
が
し
や
す
い

か
ら
こ
そ
、
場
当
た
り
的
で
な
く
、
年

間
の
募
集
戦
略
に
の
っ
と
り
、
目
的
を

定
め
て
計
画
的
に
使
い
た
い
。

　
母
集
団
形
成
を
目
的
と
す
る
場
合

は
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
合
わ
せ
て
学
力
層
、

エ
リ
ア
、
志
望
学
問
系
統
で
セ
グ
メ
ン

ト
で
き
る
リ
ス
ト
を
用
い
て
D
M
を
送

付
す
る
の
が
よ
い
。
た
だ
し
、
マ
ス
向

け
の
広
告
と
同
じ
内
容
や
原
稿
で
は

D
M
の
効
果
は
半
減
す
る
。

　
母
集
団
育
成
・
強
化
を
目
的
と
す
る

場
合
、
一
度
送
っ
た
だ
け
で
は
高
校
生

の
心
に
は
響
か
な
い
。
関
心
を
持
っ
て

く
れ
た
（
資
料
請
求
を
し
た
）
高
校
生

に
は
、
ス
ト
ー
リ
ー
を
持
た
せ
た
D
M

を
複
数
回
送
付
し
、
大
学
へ
の
好
感
度

を
徐
々
に
上
げ
て
い
く
の
が
理
想
だ
。

　
な
お
、
最
近
は
時
期
や
属
性
が
よ
り

シ
ャ
ー
プ
に
設
定
で
き
る
ウ
ェ
ブ
D
M

の
し
く
み
も
あ
る
。

　
い
ず
れ
に
し
て
も
D
M
を
企
画
す
る

際
は
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
、
目
標
、
効
果
検

証
の
指
標
と
分
析
方
法
ま
で
設
計
す
る

べ
き
だ
。
そ
れ
が
で
き
て
い
れ
ば
、
企

画
が
シ
ャ
ー
プ
に
な
り
、
対
費
用
効
果

も
高
ま
る
は
ず
だ
。

募集活動
再 点 検

計
画
性
と
リ
ス
ト
の
質
が
ポ
イ
ン
ト

D
M

募集活動
再 点 検

志望度の高い学生募集のための募集活動見直し点検表
～手段が目的化していないかチェックを！

■「営業」ではなく高校や高校生の実態、ニーズの
把握を最優先
■高校の興味関心に合わせた情報提供（今なら
入試改革が旬）
■研修の実施や、伝える要点をそろえ、説明しやす
い資料の整備
■アポをとって継続的に訪問する
■今後の大学の戦略に合った訪問校選び

■入試変更点は必ず高校にも告知する
■変更点は必ずその意図やエビデンスを提供する
■高校側のニーズや自学の入試改革に合わせて
コンテンツを見直す
■教職員だけでなく、教育の成果として在学生の
活用も効果的
■戦略的に常連校以外の高校も招待してみる

■高校生の使い方や気持ちの変容調査を行い、
効果検証
■分厚い1冊ではなく、ターゲット別に作り分け
■好感度アップが目的なら「カタログ」ではなく

「ファンブック」として捉えてみる
■ウェブファーストで大学案内の位置付け、作り方
を見直す

■母集団形成には低学年からの参画
■進路学習の中で大学研究の一環として活用さ
れることを想定した出稿時期、原稿
■高校生視点、横並びに見られること前提での情
報や原稿の工夫

■スマホでの活用を優先にしたコンテンツ
■入学～高2夏のOCまで、高2・3学期～高３・１学
期、高３の秋～出願までの３つの山場に合わせた
オプション広告（バナー等）
■ソーシャルメディアを使った施策

■狙いに合わせて学力層、エリア、志望学問系統
等をセグメントして発送する

■資料請求者向けに、継続的、計画的な接触（イ
ベント案内DMや入試直前期の気持ちを上げるク
リスマスカードDMなど）
■ウェブDMの活用

■一方的に大学のことを話す「営
業」になっている
■高校に何を伝えるか戦略性が薄い
■訪問担当者のレベルにムラがある
■毎回訪問者が異なる
■訪問校選定の戦略性が弱い
■高校側の事情に配慮せず訪問する

■入試に変更があっても高校向けの
情報提供は手薄、HPで告知する程
度
■実績校向けのルーチン業務になっ
てしまっている
■参加校のニーズを把握しないまま
実施している
■参加校の顔ぶれに変化がない

■コストが一番かさむ割には募集広
報への効果が不明
■全学部の意見を反映させると、募
集広報上の強みを生かしにくい
■どの大学も同じようなつくりで特色
が伝わりにくい
■高校生はスマホで情報収集

■大学案内や入試要項と同じコン
テンツ
■更新があまりなされない
■知りたい情報が検索しにくい
■スマホ対応が遅れ、PC主体のつくり
■保護者向けのコンテンツが手薄

■出稿時期が高3中心
■高校での活用を想定した原稿に
なっていない
■高大接続改革を受けての高校の
進路指導スケジュールの変化を見越
した出稿時期、原稿になっていない

■スマホ対応が遅れ、PC主体のつく
り
■ウェブマーケティングの知識があま
りない

■場当たり的（目的が不明確）
■ターゲットが不明確
■効果検証されていない

高校現場の
情 報 収 集と
高 校との 信
頼関係づくり

入試を通じて
大学の特色
をプレゼンす
る、高校との
信頼関係づ
くり

大学への
好感度アップ

大学への
好感度アップ、
出願

段階的に自
学の認知を
高め、母 集
団形成

段階的に自
学の認知を
高め、母 集
団形成と育
成

■本音で話ができる高
校教員の数
■その高校からの出願
者数、入学者数、入学
者の成績や中退率等
入学後の動向

■参加教員の役立ち度
■参加高校からの出
願者数、入学者数、入
学者の成績や中退率
等入学後の動向

■入学者を対象とした
活用度調査

■一般的なPCの指標
（PV、滞在時間等）で
はなく、スマホならでは
の指標

■ 媒 体 別 資 料 請 求
数、出願率、高2後半
からは模試の志望登録
状況

■資料請求数だけでな
く、出願率、高２後半か
らは模試の志望登録
状況

■入学者を対象とした
影響度調査

対象者 目的 現状の問題 見直しの視点 指標

■相手の悩みや知りたいことを聞き、そのニーズに
合った情報を提供する
■開催場所、時期は戦略的に。実績だけでなく、今
後ポテンシャルがある地域も検討する
■高校内開催は高校とのよい関係づくりにもなる

■どの地域や高校、または相談者に
も同じ画一的な説明、対応をしている
■大学の特色PR一辺倒になってい
る
■開催場所、時期がずっと同じ

受験生・保護
者との 関 係
づくり

■参加者の役立ち度
や自学への好感度調
査結果の推移
■出願率、入学率の
推移

進学相談会
（高校生・
保護者対象）

■学生スタッフ、教員のモチベーションや対応力アップ
■保護者対策（保護者講演会だけでなく、保護者
へのコミュニケーション強化、保護者向けのキャン
パス案内など）
■入試改革や高校の探究学習に合わせた、入試
と入学後の学びがつながるメニューの開発
■重点校向けオリジナルツアー企画

■低学年化、目の肥えた参加者の増加
■保護者向けメニューが手薄
■メニューの肥大化
■学生スタッフの質・モチベーション
■模擬授業が教員任せ
■実施回数、時期の妥当性

大学への
好感度アップ
と受験準備

■参加者の役立ち度
や自学への好感度と各
メニューの寄与率調査
■参加者の出願率、
入学率の推移、入学
者のOC評価調査
■OC参加して入学した学
生のスタッフへの応募率

オープン
キャンパス

高
校
教
員

高校訪問

形成

育成

形成

育成

形成

育成

形成

育成

形成

育成

形成

育成

形成

育成

形成

育成

形成

育成

○

○

△

○

△

○

△

○

△

○

△

○

○

△

○

○

○

○

大学案内

入試説明会
(高校教員
対象）

高
校
生
・
保
護
者

大
学
発
の
イ
ベ
ン
ト

大
学
発
の
メ
デ
ィ
ア

個
別
ア
プ
ロ
ー
チ

高
校
の
授
業
で
使
わ
れ
る
メ
デ
ィ
ア

受験生用
サイト

（大学）

受験
情報誌

受験情報
サイト

（業者）

DM

認知

好感度アップ

■知りたい情報がストレスなく調べられるかユーザ
ビリティの見直し
■スマホファーストなつくりに
■サイト独自、継続して訪問したくなるしかけやコン
テンツ
■SNSでの展開も考えてみる
■検索ワード別に最適なコーナーが表示されるか
検証

母集団形成 or 育成
どちら向きか？

高
１
、２
生
向
け
に
露
出
し

認
知
度
ア
ッ
プ
を
図
る

場
当
た
り
的
で
は
な
く

戦
略
を
持
っ
て
活
用
を

高
校
生
の
意
識
・
行
動
を

考
慮
し
て
情
報
を
提
供

■DM送付者のイベン
ト参加率


