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第
4
期
認
証
評
価
で
問
わ
れ
る

教
育
の
質
保
証
・
質
向
上
は
？

日本高等教育評価機構
　当
協
会
が
第
4
期
で
打
ち
出
し
た
の

は
、「
学
習
成
果
を
基
軸
に
据
え
た
内

部
質
保
証
の
重
視
と
そ
の
実
質
性
を
問

う
評
価
」
で
す
。
内
部
質
保
証
の
目
的

は
、
教
育
の
充
実
と
学
生
の
学
習
成
果

の
目
標
達
成
・
向
上
に
あ
り
ま
す
。
そ

の
過
程
で
、
大
学
が
ど
う
努
力
し
、
成

果
を
得
て
い
る
か
、
あ
る
い
は
得
よ
う

と
し
て
い
る
か
を
よ
り
重
視
し
ま
す
。

　具
体
的
に
は
、
学
習
成
果
の
明
確
な

設
定
や
、
学
生
が
そ
れ
を
達
成
で
き
る

よ
う
に
す
る
た
め
の
教
育
課
程
編
成
、

教
育
方
法
の
工
夫
等
を
確
認
し
ま
す
。

学
習
成
果
の
可
視
化
に
加
え
、
プ
ロ
セ

ス
も
重
要
で
す
。
ま
た
、
各
学
部
・
研

究
科
が
P
D
C
A
サ
イ
ク
ル
を
回
せ
て

い
る
か
だ
け
で
な
く
、
執
行
部
等
が
責

任
あ
る
立
場
で
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
で
き
て

い
る
か
も
重
要
な
要
素
と
な
り
ま
す
。

　第
4
期
か
ら
は
、
学
生
か
ら
の
意
見

収
集
も
強
化
し
ま
し
た
。
実
地
調
査
で

の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
に
加
え
、
ウ
ェ
ブ

フ
ォ
ー
ム
で
学
生
の
声
を
集
め
ま
す
。

質
問
項
目
は
、「
学
業
を
興
味
や
意
欲

を
も
っ
て
進
め
て
い
る
か
」「
学
習
に

無
理
の
な
い
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
か
」
な
ど

学
習
成
果
の
適
切
な
把
握
と

質
保
証
プ
ロ
セ
ス
を
確
認

大学基準協会
学習成果を基軸に据えた内部質保証の重視「内部質保証の方針」に沿った点検を

の
学
業
に
関
わ
る
内
容
か
ら
、
大
学
生

活
の
満
足
度
ま
で
、
多
岐
に
わ
た
り
ま

す
。
こ
の
結
果
は
、
実
地
調
査
で
大
学

に
質
問
す
る
際
の
参
考
資
料
と
し
て
活

用
し
ま
す
。
ま
た
、
実
地
調
査
時
に
、

新
た
に
学
外
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
へ
の

イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
も
実
施
し
ま
す
。
こ
れ

は
、
大
学
の
持
つ
強
み
が
学
外
関
係
者

に
ど
う
伝
わ
っ
て
い
る
の
か
を
明
ら
か

に
す
る
意
図
が
あ
り
ま
す
。

　評
価
結
果
に
お
い
て
は
、
10
の
基
準

ご
と
に
、
そ
れ
ぞ
れ
評
定
（
S・A・B・

C
）を
付
し
て
い
ま
す
。
こ
の
評
定
は
、

こ
れ
ま
で
大
学
の
み
に
通
知
し
て
い
ま

し
た
が
、
第
4
期
か
ら
は
社
会
に
も
開

示
し
ま
す
。
こ
れ
は
、
各
大
学
の
優
れ

た
点
等
を
社
会
に
ア
ピ
ー
ル
し
た
い
と

い
う
考
え
か
ら
で
す
。
評
定
は
個
々
の

大
学
の
理
念
・
目
的
の
達
成
度
を
評
価

し
た
も
の
で
あ
り
、
大
学
間
の
相
対
的

な
優
劣
を
示
す
も
の
で
は
な
い
こ
と
を

き
ち
ん
と
説
明
し
、
社
会
か
ら
の
理
解

に
つ
な
げ
て
い
き
ま
す
。

　大
学
の
負
担
軽
減
を
図
る
た
め
、
第

4
期
か
ら
評
価
項
目
を
47
か
ら
34
に
整

理
・
削
減
し
ま
し
た
。
点
検
・
評
価
報

告
書
も
様
式
を
変
更
し
て
い
ま
す
。
各

章
の
冒
頭
に
「
基
本
情
報
一
覧
」
の
欄

を
設
け
て
参
照
情
報
を
明
記
し
、
作
成

の
労
力
を
軽
減
で
き
る
よ
う
配
慮
し
て

い
ま
す
。
基
礎
デ
ー
タ
に
つ
い
て
は
、

大
学
が
す
で
に
公
表
し
て
い
る
情
報
が

要
件
を
満
た
し
て
い
る
場
合
、
そ
れ
を

活
用
で
き
る
よ
う
に
柔
軟
に
対
応
し
て

い
き
ま
す
。
さ
ら
に
、
前
回
の
評
価
で

内
部
質
保
証
に
問
題
が
な
か
っ
た
大
学

で
は
、
直
近
の
自
己
点
検
・
評
価
が
適

切
に
行
わ
れ
て
い
る
こ
と
が
確
認
で
き

れ
ば
、
報
告
書
の
記
述
の
自
由
度
を
高

め
る
弾
力
的
措
置
を
講
じ
て
い
ま
す
。

　今
後
は
よ
り
一
層
、
大
学
が
自
律
的

に
自
ら
の
取
り
組
み
を
説
明
す
る
こ
と

が
必
要
に
な
り
ま
す
。
単
な
る
書
類
提

出
に
と
ど
ま
ら
ず
、Ｉ
Ｒ
等
に
よ
る
エ

ビ
デ
ン
ス
に
基
づ
き
、
自
学
の
文
脈
で

成
果
を
語
る
こ
と
を
期
待
し
ま
す
。

柔
軟
か
つ
弾
力
的
運
用
で

受
審
作
業
を
効
率
化

自
己
点
検
に
基
づ
く

改
善
状
況
に
フ
ォ
ー
カ
ス

負
担
を
軽
減
し
つ
つ

評
価
の
質
を
上
げ
て
い
く
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▶内部質保証、特に教学マネジメントの実効
性について、意識的に点検・評価する。
▶学習成果の把握・評価の結果を活用して、
教育の改善・充実に取り組む。
▶IR等により適切なエビデンスを取得・分析
し、それらに基づいて実証的に特色や課題を
説明する。

▶自己点検・評価や外部評価の結果を基
に、どのような改善がなされたかを明示する。
▶学生の意見・要望を分析し、課題解決につ
なげる。
▶成果が出ている取り組みを自己評価する。
▶高校、地方公共団体、民間企業など学外関
係者の意見を自己点検・評価に取り入れる。

第４期のポイント

　当
機
構
で
は
第
4
期
よ
り
、
学
生
や

学
外
関
係
者
へ
の
意
見
聴
取
お
よ
び
、

そ
れ
ら
の
意
見
の
内
部
質
保
証
へ
の
活

用
を
評
価
の
視
点
に
組
み
込
み
ま
し

た
。
学
生
面
談
等
を
す
で
に
実
施
し
て

い
る
大
学
も
、
学
修
時
間
や
授
業
評
価

だ
け
で
な
く
、
質
保
証
の
観
点
か
ら
学

修
成
果
な
ど
も
含
め
て
ヒ
ア
リ
ン
グ
を

実
施
し
て
ほ
し
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

学
外
関
係
者
に
つ
い
て
は
、
ア
ン
ケ
ー

ト
実
施
に
と
ど
ま
ら
ず
、
そ
の
内
容
を

ふ
ま
え
て
見
直
し
を
行
っ
て
い
る
か
な

ど
、
よ
り
踏
み
込
ん
だ
取
り
組
み
を
求

め
ま
す
。
こ
れ
ら
の
取
り
組
み
は
第
3

期
で
は
「
優
れ
た
点
」
と
し
て
評
価
し

て
い
ま
し
た
が
、
第
4
期
で
は
必
須
の

こ
と
と
し
て
扱
う
よ
う
に
な
り
ま
す
。

　さ
ら
に
、
今
期
か
ら
は
自
己
点
検
・

評
価
や
外
部
評
価
の
結
果
に
基
づ
い
た

改
善
へ
の
取
り
組
み
状
況
に
焦
点
を
当

て
ま
す
。
明
ら
か
に
な
っ
た
課
題
の
解

決
状
況
を
記
述
で
き
る
よ
う
、
自
己
点

検
評
価
書
の
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
を
改
め
ま

し
た
。

　大
学
は
、
社
会
か
ら
評
価
結
果
を
見

ら
れ
る
こ
と
を
よ
り
意
識
す
べ
き
で

す
。そ
こ
で
、認
証
評
価
結
果
を
ス
テ
ー

ク
ホ
ル
ダ
ー
に
周
知
す
る
努
力
も
促
し

て
い
き
ま
す
。
長
所
を
ア
ピ
ー
ル
す
る

だ
け
で
な
く
、
課
題
に
対
し
て
真
摯
に

取
り
組
む
姿
勢
を
示
す
必
要
が
あ
り
ま

す
。
改
善
・
改
革
を
進
め
て
い
る
状
況

に
つ
い
て
、
社
会
に
積
極
的
に
発
信
す

る
こ
と
を
期
待
し
ま
す
。

　第
3
期
ま
で
は
、「
何
を
も
っ
て
自

学
の
質
を
保
証
す
る
の
か
」
と
い
う
点

が
曖
昧
な
大
学
も
少
な
か
ら
ず
あ
り
ま

し
た
。
当
機
構
が
考
え
る
内
部
質
保
証

と
は
、「
大
学
が
自
ら
の
質
が
何
で
あ

る
か
を
明
確
に
定
め
、
そ
れ
を
保
証
す

る
た
め
の
方
針
を
策
定
し
、
組
織
体
制

を
組
ん
で
、
そ
れ
に
取
り
組
む
こ
と
」

で
す
。
ま
ず
は
自
学
に
お
け
る
質
と
は

何
か
を
議
論
し
、「
内
部
質
保
証
の
方

針
」
を
定
め
て
ほ
し
い
と
考
え
ま
す
。

　〝評
価
疲
れ
〞
を
防
ぐ
た
め
、
第
4

期
か
ら
は
大
学
、
評
価
員
双
方
の
負
担

軽
減
を
さ
ら
に
図
る
工
夫
も
設
け
ま
し

た
。
そ
の
一
つ
が
提
出
資
料
の
デ
ジ
タ

ル
化
で
す
。
自
己
点
検
評
価
書
は
従
来

ど
お
り
紙
で
の
提
出
を
求
め
ま
す
が
、

他
の
資
料
は
全
て
ク
ラ
ウ
ド
に
ア
ッ
プ

ロ
ー
ド
し
て
も
ら
い
、
評
価
員
は
そ
れ

を
閲
覧
す
る
形
に
変
え
ま
し
た
。

　提
出
書
類
も
精
選
し
ま
し
た
。
最
低

限
の
根
拠
資
料
を
当
機
構
が
指
定
し
て

提
出
必
須
と
し
、
そ
れ
以
外
に
大
学
独

自
の
資
料
等
が
あ
れ
ば
、
併
せ
て
提
出

す
る
方
法
に
変
更
し
て
い
ま
す
。
過
去

の
認
証
評
価
で
十
分
に
確
認
で
き
て
い

る
項
目
の
チ
ェ
ッ
ク
は
簡
素
化
を
図
り

つ
つ
も
、
評
価
の
レ
ベ
ル
を
下
げ
な
い

よ
う
、
運
用
の
実
態
に
焦
点
を
当
て
て

確
認
を
し
て
い
き
ま
す
。

　認
証
評
価
は
「
悪
い
点
を
見
つ
け
る

手
段
」
と
し
て
捉
え
ら
れ
が
ち
で
、
評

価
を
受
け
る
側
か
ら
は
、
好
意
的
に
思

わ
れ
て
い
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し

か
し
、
本
来
の
認
証
評
価
は
、
大
学
の

質
を
向
上
さ
せ
る
た
め
の
機
会
で
す
。

大
学
に
対
す
る
応
援
で
あ
る
と
捉
え
て

受
審
に
臨
ん
で
い
た
だ
く
と
い
い
と
思

い
ま
す
。
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